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Dinamica del fatturato det servizi
di ristorazione

variaziont percentuali sul peritodo corrispondente
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COSA E SUCCESSO

La gelata detl consumt

var. 2021/2019

milioni di euro

2021 %
alimentari e bevande non alcoliche 3.711,5 2,3
bevande alcoliche, tabacco, narcofici -808,6 -1.7
vestiario e calzature -9.725,8 -14,8
abitazione, acqua, eleftricita, gas ed altri combustibili -1.783.3 -0,7
mobili, elettrodomestici e manutenzione della casa 2.880,7 4,3
sanita -703,6 -1.,8
trasporti -24.096,0 -16,6
comunicazioni 1.800,8 8.3
ricreazione e cultura -10.907.8 -14,9
istruzione -25,1 -0,3
alberghi e ristoranti -33.546,0 -29,0
beni e servizi vari -7.875,7 -6,9
totale consumi delle famiglie -77.553,3 -7.0
totale beni -5.093,7 -1,0
servizi -71.285,1 -12,3
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La bilancia dei pagamenti turistica dell’ltalia
(milioni di euro)

44|.302
41.712
36.359 39.155
21.748
I I I I I 17.332 I
2016 2017 2018 2019 2020 2021
H entrate M uscite M saldo
o
var. assoluta var. assoluta
var.% (in min. di euro) var.% (in min. di euro)
2020/2019 1,9 3.270 -37.4 -32.951
2021/2019 2.4 3.972 -26,2 -23.107

(*) incluse bevande alcoliche . . ..
rivoluzionebio.it

Fonte elaborazione C.S. Fipe su datt Istat




La spinta imprenditoriale ha perso ™

slancio

imprese iscritte

16.193

17.254

6.184 15402

13.871 13.508 : Iscritte nel 2019 Iscritte nel 2020

15.655

Tasso di sopravvivenza (val. %) (val. %)
8.942 2020 2021 2021
Ristoranti 809 730 84.7
Catering e mense 76,7 67,5 74,1
Bar 81,1 72,2 85,2
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
kg N
** ** (*)-incluse bevande alcoliche rivoluzionebio.it
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Fonte elaborazione C.S. Fipe su dati Infocamere



confronto 2021/2019
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L'occupazione dipendente

-95.951 ﬁ\
-20,0%

- 98.279
-19.3%

4.829

+6,6%

-30,3%

T Determinato Stagionale

@) Part Time  -79.473
@ ry) Time -114.553

-17,5%

T Indeterminato

-18,8%
-20,9%
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-23,5% -19,9% -20,1% -9.5% -8,6%
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Fonte elaborazione C.S. Fipe su dati Inps
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Il fatturato della ristorazione

vartaziont percentuali sul periodo corrispondente

2021 2022
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Fonte elaborazione C.S. Fipe su dati Istat



| prezzi al consumo

Servizi di ristorazione (variazioni % tendenziali)
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Il percepito dell’'incremento di prezzi nei bar e ristoranti

QUOTA DI ITALIANI CHE DICHIARANO UNA VARIAZIONE NEI PREZZI AL CONSUMO DI BAR E RISTORANTI NEGLI

7,9
4,8
1,2
0,9
C -+ > C -t > C = s > C = b+ > C = o0
BEESBCREE %N
2018 2019 2020 2021 2022

=—=prezzi al consumo  ====servizi di ristorazione

ULTIMI MESI - ANALISI PER SOCIO-DEMOGRAFICHE

AUMENTATI
65%
RIMASTI
UGUALI
28% o
E BB
3%— 4%— 7% 5% mm 3 4%— 2% 1%
DIMINUTI

Uomo Donna 16/24 anni  25/34anni 35/44 anni 45/54 anni 55/64 anni 65/74 anni

rivoluzionebio.it

Fonte elaborazione C.S. Fipe su dati Istat e AFH Consumer Tracking — TradelLab
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Le tnnovaziont adottate per fronteggiare la -
crist

Quali sono le principali innovazioni che la Sua impresa ha adottato nel 2021, per fare fronte alla pandemia e ai
cambiamenti nei comportamenti dei consumatori che questa ha provocato?

Flessibilita degli orari di apertura Flessibilita dei giorni di apertura
34 6 41.6 48,4
23,8 ' 227 28,9
w0 o B oo
e . . Gia presente Introdotta o Prevista Non prevista
Gia pfesente .Inli.rod;aﬁg o P"r’ewsiq. Non prevista prima migliorata dopo  nell'anno in
. prima m',g lorald dopo  nefanno in dellemergenza I'emergenza corso
dellemergenza I'emergenza corso

Sistema di consegna a domicilio

50,0
24,0 20,0
B s
Gia presente Introdotta o Prevista Non prevista
prima migliorata dopo nell’anno in
dellemergenza I'emergenza corso

Base campione: 1.000 casi. | dati sono riportati all’'universo. . . ..
rivoluzionebio.it

Fonte Indagine C.S. Fipe — Format Research, 2022
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Il futuro del consumo fuort casa

Pensa che i consumatori forneranno a mangiare fuori casa come prima della pandemia?

mas

30.4

Si, con maggiore Si, con uguale
infensito intensita

Valori percentuali

23,3

Con minore
intensita

Base campione: 1.000 casi. | dati sono riportati all’'universo.

rivoluzionebio.it

Fonte Indagine C.S. Fipe — Format Research, 2022
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Dinamica del fatturato della ristorazione

variazioni percentuali nominali sul’anno precedente

2020 2021 2022
** * *** - . - -
* * rivoluzionebio.it
* e *
Fonte : elaborazione C.S. Fipe su dati Istat e stima Fipe 2022
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In quale anno il settore torna a
livelli pre-covid

2022 2023 2024
Kxx ***
* * rivoluzionebio.it
* x*
Fonte : Survey Bain & Company ad esperti del settore, 2022
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| TREND

Trend strutturali con
impatto anche nel
medio/ lungo termine

Consolidamento del lavoro
da remoto

Attenzione per alimentazione
sana e sostenibilita

Espansione di nuovi modelli
di delivery e degli aggregatori

Impatto del Covid

Accelerazione penetrazione
lavoro da remoto e modalita
ibride

Maggiore attenzione e
consapevolezza per la salute
alimentare e sostenibilita

Espansione di nuovi modelli di
business e canali

/

Impatto sul settore del “fuori
casa”

Nuovi modelli di business per
intercettare il consumo a casa

Maggior consumo di prodotti piu

salutari (“good for me”) e con
minor impatto ambientale
(“good for the planet”)

Competizione di attori e canali
diversi sulle medesime
piattaforme
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La domanda

1.
Il cibo come
benessere
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LOW SODIUM =E
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call-systems
technology

2.
Il controllo

Usare le
tecnologie per
migliorare il
servizio

Domanda della filiera

3.
La ridefinizione
del Prezzo e del
Valore

rivoluzionebio.it
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La domanda

5.

La sostenibilita 5

N ®
CAPOVERDE

6.
Ristorazione
multitasking

La ristorazione
monoprodotto e
specializzata

Trend
domanda

7'
Il ritorno alla
condivisione
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Il ctbo come fonte di benessere

a. Piatti sani, ricette piu semplici

b.Ritorno ai piatti della tradizione, locali

c. Piatti con ingredienti certificati, di qualita

d.Piatti senza alcuni ingredienti malsani / allergizzanti

e.Assaggiare piu cose, ma mangiare meno
f. Rallentare: downshifting, cibo slow, mangiare slow
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| TREND

Il controllo della filiera

— Ingredienti prodotti localmente (anche Km zero)
— Fornitori certificati per qualita
— Ingredienti certificati da coltivazione biologica

— Allevamenti rispettosi degli animali (biodinamici,
allevamento a terra, pascolo)

— Pesca rispettosa dell’ambiente
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L'acquisto di prodotti nella ristorazione

% risposte

Commercio
. 26,6
equo e solidale

popicp [ 039

Biologici 70,0

A filiera corta 87,7

** * **"’
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Fonte : indagine Fipe




Latracciabilita @ =

| clienti sono interessati alla tracciabilita degli alimenti?

10,8%

m Molto
i Poco
.. Per nulla
T . . ..
* * rivoluzionebio.it
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Fonte : indagine Fipe
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Il sentiment dei consumatori sulla capacita del ristorante di operare in modo «sostenibile»

Al fini della scelta di un locale, quanta importanza attribuisce al fatto che un ristorante abbia un

modo di operare ‘Sostenibile’ dal punto di vista ambientale e sociale¢[Scala da 0= minima
importanza a 10=massima importanza]

Livello di importanza attribuito: 7" '0
MOLTO
@ IMPORTANTE 23,5 (MOLTO + ABBASTANZA)
(9-10) | RISTORANTI DOVREBBERO
ABBASTANZA AVERE UN MODO DI OPERARE
IMPORTANTE 47' 4 S.?STENIEI.LE f cial punto <’:l:
(7-8) vVISTA ampienrdaie e socidie

POCO/PER NIENTE
e IMPORTANTE 29,0

Base campione: 1.104 casi. | dati sono riportati all’'universo.

rivoluzionebio.it
Fonte : indagine Fipe-Format Reserch



| fattori che servono a defintreun "

ristorante come «sostenibile»

A suo avviso quali tra i seguenti fattori definiscono maggiormente un ristorante come ‘sostenibile’ dal
punto di vista ambientale?

LIMITARE LO SPRECO DI CIBO @

UTILIZZARE MATERIE PRIME DI
COLTURE E ALLEVAMENTI SOSTENIBILI

UTILIZZARE MATERIE PRIME DEL TERRITORIO

LIMITARE/ELIMINARE L'USO DELLA PLASTICA

OSSERVARE UNA GIUSTA ETICA DEL LAVORO

UTILIZZARE APPARECCHI A BASSO
CONSUMO ENERGETICO

a
i

SERVIRE SOLO CIBO VEGETARIANO

Ck <& B = (&)

Base campione: 1.104 casi. La somma delle percentuali € diversa da 100,0 perché erano ammesse risposte multiple. | dati sono riportati all’'universo.
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Fonte : indagine Fipe-Format Reserch
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